| v TOMISION DE AGUA POTABLEY ALCANTARILLADO DE CHILPANCINGO 3

[ TN CALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUM. 34, BARRIO DF SAN MATEO. CAPACH
|
QUINTA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA
COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CHILPANCINGO

(CAPACH) =~ -- - cmcmcccaccccacccaccecccccccccccccrrcenennn-
- - - En la ciudad de Chilpancingo de los Bravo, Guerrero, siendo las 12:19 horas del dia
lunes tres de abril del afio dos mil veintitrés, dia y hora sefialados en la convocatoria

respectiva, para la realizacién de la quinta sesién ordinaria del Consejo de Administracién
de la Comisién de Agua Potable y Alcantarillado de Chilpancingo de los Bravo 2021-2024; Q\
estando reunidos en la sala de cabildo municipal los CC. Lic. Norma Otilia Herndndez
Martinez Presidenta Municipal Constitucional de Chilpancingo de los Bravo y Presidenta del
Consejo de Administracion de la CAPACH, Q.B.P. Marco Antonio Moreno Abarca Encargado
de la Secretaria de Salud Municipal, Lic. Inés Camarillo Balcazar Regidora de Salud Publica
Municipal, Lic. Antonio Guzman Ruiz Regidor de Servicios Publicos, Ing. Agr. Omar de .
Jesis Villarejo Contreras encargado de la Secretaria de Desarrollo Rural Municipal, Arq. )
Urb. Emmanuel David Garibay Valdez Secretario de Desarrolio Urbano, Recursos Naturales
y Ecologia, Lic. Emesto Vargas Avilés Secretario de Servicios Publicos Municipales, Ing.
Carolina Daniel Garcia Directora de Planeacion de la CAPASEG, Lic. Andrei Yasef
\ Marmolejo Valle Primer Sindico Procurador, C.P. Carlos Balbuena Schiaffini Director
neral de la CAPACH y Secretario Técnico del Consejo de Administracion,; bajo Q\ e
/

siguiente - - ------------cnrciicecenan S TTTmeesssecsesscscc-o
----------------------- “ORDEN DEL DIA- - - ---=-----------cneah /0 /

I Pase de lista | N J

II. Lectura y aprobacion del orden del dia. /

III.  Presentacion, resultados y sistema hidraulico. 4

v. Encuestas de servicio.

V. Pliego petitorio de sindicatos.

VL Propuestas para autorizacién en su caso de las modificaciones al presupue
de ingresos y egresos incluye POA y PBR del ejercicio fiscal 2022, y di
presupuesto de ingresos y egresos incluye POA y PBR del ejercicio fiscal 2023.

VII.  Facultamiento comercial.

VIII. Autorizacion al director general para contratar o convenir con terceros la

IX

realizacion de cobranza con comisionistas o prestadores de servicios.
. Asuntos generales. i

---------------- DESAHOGO DEL ORDEN DELDIA: -------------.
- - = L La presidenta Municipal da la bienvenida a los consejeros presentes, y solicita al
secretario técnico de inicio a la sesion con el primer punto del orden del dia, luego del f :
pase de lista por parte del secretario técnico se da cuenta de la asistencia de 10 de los ;
11 integrantes del consejo de administracion de la CAPACH por lo que con fundamento \
en lo establecido en el articulo 49 de la Ley de Aguas para el Estado fibre y Soberano de \
Guerrero, nimero 574, y con la asistencia de 10 integrantes se declara que existe
quérum legal para llevar a cabo la sesién, siendo valida la misma y los acuerdos que en
ellasetomen. - - - - - cm e IS
- - - IL Propuesta y aprobacion de la orden del dia, se da lectura al orden del dia por i
parte del secretario técnico y se pone a consideracion de los consejeros para su votacion y \5;;;
aprobacion en su caso: luego del voto a favor de todos los presentes, el orden del AN
\ dia es aprobado porunanimidad. - - - - - - - - - - - - ... ______ ~
- - -IIL Presentacion, resultados y sistema hidraulico, en el uso de la palabra el secretario
técnico se dispone a presentar un informe ante el consejo, a través de una presentacion
del estado en que se encuentra la CAPACH, de los antecedentes y resultados dirigiendo en
este periodo en su caracter de director general, mediante un diagndstico para planear las
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acciones, informando la facturacion de la energia eléctrica, el comportamiento de los
adeudos ante la CFE, el comportamiento de la facturacion a los usuarios de la CAPACH, el
sistema hidraulico mediante las fuentes de abastecimiento y que colonias abastece cada
una de ellas, mostrando los litros por segundo que otorgan en temporada normal contra la
temporada de estiaje concluyendo que las fuentes actualmente estan otorgando menos de
la mitad de litros por segundo a diferencia de la temporada normal, asi mismo da a
conocer el costo por produccién contra el costo de venta mostrando que la CAPACH tiene
una diferencia en déficit para esta comision de $13.10 por m3, presenta la problematica
de la energia eléctrica por los costos y los imites de horarios, asi como las estrategias para
hacerle frente a la temporada de estiaje, con consejos para cuidar y reutilizar el agua. Al
no haber participaciones se da paso al siguiente punto -« = < = == = e e s oo oo m oL ..
- = = IV. Encuestas de servicio. En el uso de la palabra el secretario técnico presenta los
resultados obtenidos mediante una encuesta de servicio que se realiz, para conocer de
viva voz de los usuarios, la percepcion del servicio que presta la CAPACH, asi como
cudles son sus expectativas o como quisieran que se les prestara el servicio, previamente
se capacito a los jovenes que realizarian las encuestas, los resultados de dicha actividad
fueron los siguientes: se realizaron mil encuestas a usuarios de la CAPACH, de los cuales
el 54% fueron mujeres y 46% hombres, el 93% de los encuestados cuentan con una
tarifa domeéstica, solo 16% de los encuestados consideran como buena la imagen vy la
atencion brindada en la CAPACH, solo el 12% considera como bueno el servicio de agua
potable que proporciona la CAPACH, el 26% manifiesta que es justo lo que paga por el
vital liquido, el 10% manifiesta que los tramites se los resuelven el mismo dia, el 84%
manifestd que la frecuencia con Ia que le llega el servicio a su domicilio cada 20 dias o
mas, €l 69% manifestaron pagar mensuaimente entre $100 y $200 pesos por el servicio
agua, el 24% manifestd que en su domicilio viven mas de 4 personas, sobre el
uestionamiento ¢Qué opcion de pago te gustaria que tuviera CAPACH? Los encuestados
respondieron: 20% manifestaron que les gustaria poder pagar en el Oxxo, 19% pago
mediante app, 13% quiere realizar su pago en bodega Aurrera, en pagina web un 7%, en
conclusion la encuesta nos arroja mejorar la atencion brindada en oficinas y resolver s
licitudes, mejorar el suministro de agua (periodos y cantidad), mas opciones donde 3
gar, y capacitar al personal, por tal motivo se realizaron las siguientes acciones:
iones para tener un cumplimiento a tandeo ( normal y en sequia ), implementar
100% calendario de eventos comercial, implementar control de facturacién y
mantenimiento, previo a la facturacion definitiva, control estricto de grandes .
consumidores, seleccion y capacitacién de personal de oficina y campo para facturacion \
y

asi como eliminar el burocratismo y cambiar radicalmente la atencion al publico en oficina,
se creé un area de atencion integral o también conocida como ventanilla Unica, ya que
anteriormente habia un érea de cobranza y otra de contratos y los usuarios tenian que ir
de una a otra, se capacito a todo el personal de esas dos areas (contratos y cobranza)
realizando evaluacién individual para detectar quienes de los 20 tenian el perfil de
atencion al cliente para tratarlo con empatia y lo mas importante resolverle ahi mismo y

no hacerlo ir a diferentes partes, se remodelo y adecuo el area de atencién integral , pero
con lo minimo de recursos, se simplificé el trémite de contratacién para no pedir copia de

documentos, solo escanearios, también se cred el archivo g
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- - - V. Pliego petitorio de sindicatos., el secre nico da a conocer el pliego petitorio
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solicitado por los tres diferentes sindicatos, y derivado de la situacién en la que se
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encuentra la CAPACH, se pone a consideracion lo siguiente:

CAPACH

1. Aumento salarial del 4% al SUSPEG, INDEPENDIENTE Y SITBSPEG en el ejercicio
2023.
2. SUSPEG
PRESTACION INCREMENTO
Despensa De $650.00 a $750.00
Bono del dia del padre De $200.00 a $400.00
3. INDEPENDIENTE
PRESTACION INCREMENTO
Despensa De $180.00 a $250.00
Bono del dia del padre De $200.00 a $400.00
Quinquenios 10 afios $33.00
15 afos $46.00
20 afios $60.00
25 anos $73.00
30 aiios $86.00
35 afos $99.00
4. SITBSPEG
PRESTACION INCREMENTO
Bono del dia del padre De $200.00 a $400.00

El secretario técnico pone a consideracion del consejo para su votacion y aprobacion en su
caso: luego del voto a favor de todos los presentes, es aprobado por unanimidad
4% de aumento salarial y los valores otorgados a los conceptos solicitados a
prestacionesde cadasindicato - - - ------------ - ... .. ___..._.
- - - V1. Modificaciones presupuestales. (Incluye POA y PBR). El secretario técnico pone a o

consideracion del consejo para su votacién y aprobacion en su caso, las modificacion
presupuestales 2022, presupuesto de ingresos y egresos 2023, POA 2023 Y PBR 2023,
a lectura de los mismos: luego del voto a favor de todos los presentes, es
bado por unanimidad (dichos documentos son anexados a la presente
) .......................................................

- - = VIL- Facultamiento comercial, en el uso de la voz el secretario técnico da lectura y
solicita la autorizacion del siguiente facultamiento:

FACULTADES QUE SE LE CONFIEREN AL DIRECTOR GENERAL Y AL
SUBDIRECTOR GENERAL.

Se faculta al Director General y al Subdirector del drea comercial para que realicen re-
facturaciones, ajustes a la facturacién y descuentos requeridos por los usuarios, que
pueden ser de hasta un 100% segin sea el caso y debidamente soportados
documentaimente.

En el mismo esquema se debera contemplar los casos de-€xtrema pobreza, donde debera /
soportarse con un estudio socio econdmico que_avale desde un descuento hasta la
ndonacion respectiva al 100%.
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El secretario técnico pone a consideracion del consejo para su votacion y aprobacion en su
caso: luegodelvotoafavordetodoslosprsentes,leesapmbadopor
unanimidad - - - - -------- oo L..._l.

- - - VIIL.- Autorizacién al director general para contratar o convenir con terceros la
realizacion de cobranza con comisionistas o prestadores de servicios, el secretario técnico
pone a consideracién dicha autorizacion para dar certeza juridica a las acciones de los
comisionistas o prestadores de servicios mediante contrato suscrito por él,
PARTICIPACION. En el uso de la voz el regidor Lic. Antonio Guzman Ruiz propone se
adicione al punto que dicho contrato o convenio deberd pasar a autorizacién del consejo
para ver los términos antes de contratar. El secretario técnico pone a consideracion la
autorizacidn y es aprobada con la adicion del regidor Lic. Antonio Guzman Ruiz luego del
voto a favor de todos los presentes, le es aprobado por unanimidad - - - - - - - -

- - = IX. Asuntos generales. El secretario técnico en el uso de la voz, da lectura al oficio
suscrito por el Lic. Ricardo Ivan Galindez Diaz regidor e integrante del consejo, mediante
el cual solicita que en este punto se trate su solicitud de nombramiento a su consejero
suplente ante este consejo de administracién de la CAPACH al Lic. Carlos Alberto Robles
Dévalos, para efectos de que en la proxima sesién ordinaria y/o extraordinaria rinda
protesta, lo anterior con fundamento a lo dispuesto por el art. 48 y 49 de la Ley de aguas
para el Estado Libre y Soberano de Guerrero. PARTICIPACION. En el uso de la voz el
regidor Lic. Antonio Guzman Ruiz solicita al director que para la préxima reunién de un
informe de los resultados de la recuperacién de la cartera vencida, asi mismo estatus si es
que existen carpetas de investigacion por faltas de anteriores administraciones.- - - - - - - -
- - - - no habiendo mas asuntos generales se da paso a la clausura. - -~ - = - - ==« - - - -
Se daclausura de la Quinta Sesion Ordinaria del Consejo de Administracidn 2021-2024,
clausurado el Lic. Andrei Yasef Marmolejo Valle Primer Sindico Procurador, siendo las
14:13 hofeg del dia del tres de abril del afio dos mil veintitrés, en la ciudad de
ChilpancingoNde los Bravos, Guerrero; firmando para constancia al margen y al calce los
que en ella intejnieron. - ~ - - - - == - - e s e e €T e e i

Lic. Norma Otllia Hernandez Martinez. K CarlosBallsoena
Presidente del Consejo de Secretario Técnico del Consejo de
idn, Administraciéon

de la CAPACH

Q.B.P. Marco Antonio Moreno Abarca
Encargado de la Secretaria de Salud
Pablica Municipal
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Ing. Agr. ?ﬁ r de Jesis Villarejo Contreras
de Desarrolio Rural Municipal

Lic. as AW Ing. Carolina Daniel Garcia
MW nbgirecInra de Planeacion
M pales. CAPASEG.

Estzhojaoorrespondealahojadeﬁmasdelactadelaquimseddnordinaﬁadelmjode
administracién de la comisién de agua potable y alcantarillado de Chilpancingo de Los Bravo,
Guerrero; organismo operador con caracter organismo publico descentralizado de la
administracion piablica municipal periodo 2021- 2024.

Ko\
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s CHILPANCINGO DE LOS BRAVO C A \ CH
MODIFICACIONES PRESUPUESTALES AL PRESUPUESTO DE INGRESOS
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2022

CUENTA CONCEPTO ESTIMADO (+) ) MODIFICADO
{INGRESOS PROPIOS:
DERECHOS POR PRESTACION DE SERVICIOS

4143-01 |DERECHOS POR PRESTACION DE SERVICIOS 75,377,871.11 125,194.65 |  75,252,676.46
OTROS DERECHOS

4149-01 |OTROS DERECHOS 5,704,812.00 119,935.68 5,824,747.68
ACCESORIOS DE DERECHOS

4144-01 |ACCESORIOS DE DERECHOS 4,017,434.00 4,017,434.00
MULTAS

4162-01 |MULTAS - 13,767.97 13,767.97
OTROS INGRESOS

4399-01 |OTROS INGRESOS 5,232,419.00 8,509.00 5,223,910.00
TRANSFERENCIAS Y ASIGNACIONES

422101 |INGRESOS PROPIOS (TRANSFERENCIAS) 57,992,585.00 57,992,585.00

TOTALES 148,325,121.11 133,703.65 133,703.65 | 148,325,121.11




G%O COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE
CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

Del 1 de 1

Prasupuesls Traneterencies | Prasupuesto
ot Concepls e [T G| et
o TS0 PERRORALEY —

1131 |SUELDOS BASE AL PERSONAL PERMANENTE 46,033419.37 553935.10 4862735447 | ..

132 JAGUINALDO 11,851,574.88 440.850.85 1121071503\«

12« |PRIMA VACACIONAL 256914116 |  957.96149 352710285 | °

3331 {HORAS EXTRAORDINARIAS 1,040,293 12 326.45.12 713,837.00

1341 JCOMPENSACIONES _ - 114,000.00 11,000.00

1411 |APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 5284,31302 893,367.50 439092552 !

1521 |INDEMNIZACIONES Y FINIQUITOS 25042348 204048) s

1541 |PRESTACIONES CONTRACTUALES 38029%216{ 33041396 4133.346.12 /N

1591 |OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS 42,000.00 42,000.00

1711 |ESTIMULOS ORDINARIOS §62.850.00 525,000.54 337 819.48

2000 |MATCRIALES Y SUMINISTROS

2111 |MATERIALES UTILES Y EQUIPOS MENORES DE OF ICINA 583392606 583392606

2121 |MATERIALES Y UTILES DE IMPRESION Y REPRODUCCION 1,840,291 98 1,.840.20196
MATERIALES UTILES Y EQUIPOS MENORES DE TEGNOLOGIAS

214t {DE INFORMACION Y COMUNICACIONES 1315 3%,37153

2151 |MATERIAL IMPRESO E INFORMACION DIGITAL 1.941.723.42 1,941,723 12

2161__|MATERIAL DE LIMPIEZA _ 200,884,583 200,804 83
MATERIALES PARA EL REGISTRO E IDENTIFICACION DE BIENES

2181 {Y PERSONAS . 192.550.00 75,000.00 117.559.00

21t IPRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA PERSONAS 36,260.00 4420 80,6023
PRODUCTOS QUIMICOS FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO

761 {ADQUIRIDOS COMO MATERIA PRIMA 1,297,190.01 1,207,190.01

241 |CEMENTO Y PRODUCTOS DE CONCRETO 20,000.00 20.000.00

261 IMATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO 15,000.00 15,000.00

2471 JARTICULOS METALICOS PARA LA CONSTRUCCION 10,000.00 10,000.00

2481 |MATERIALES COMPLEMENTARIOS 20,720.00 20,720.00

291 {REPARACION _ 3,457 685.92 345768582

%11 {COMBUSTIBLES L'UBR|CANTES Y ADITVOS 2,285 524.80 2.265.524.80

2111 (VESTUARIO Y UNIFORMES 124,320.00 124,320.00
PRENDAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION PERSONAL 10,000.00 10,000.00

(REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EDIFICIOS 295.260.00 295.200.00
NES Y ACCESORIOS MENORES DE EQUIPO DE
0 Y TEGNOLOGIAS DE LA A INFORMACION 16.862.03 16,662.03
ZIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EQUIPO DE
202,004.12 202.004.12
2081 REFACC!ONES Y ACCESORIOS MENORES DE MAQU!NAR!A 10.000.00 10,000.00
¥ IREFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES OTROS BIENES
201 JOTROS BIENES MUEBLES 21,175.84 21,17584
3000 |SERVICIOS GENERALES
3111 |ENERGIA ELECTRICA 52,%02.915.% 7.000.00 52.205.915.36
3141 |TELEFONIA TRADICIONAL 36.414.5 824476 4455035
3151 ONIA CELULAR 10.404.17 45,536 65 56,940 82
ICIOS DE ACCESOQ DE INTERNET REDES Y
3171 /|PROCESAMIENTO DE INFORMACION 17,900 52 17.980.52
3 |SERVICIOS POSTALES Y TELEGRAFICOS 5.000.00 5.000.00
/191 ISERVICIOS INTEGRALES Y OTROS SERVICIOS 5,000.00 5000.00
e/t ARRENDAM?ENTO DE EDIFICIOS £3,000.00 63,000.00
ARRENDAMIENTO DE MOBILIARIOS Y E EQUIPO DE
31 |ADMINISTRACION EDUCACIONAL Y RECREATIVO 21420000] 10413200 318.332.00
ARRENDAMIENTO DE MAQUINARIA, OTROS EQUIPQS Y
321 |HERRAMIENTAS $2.952.00 62952,
3332 |SERVICIOS DE LABORATORIO 484,000.00 gﬁ
341 |SERVICIOS DE CAPACITACION 67.507.44 507.44
351__{SERVICIOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA Y DESARROLLO 57.605.20 5760529
SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO, FOTOCOPIADO E

361 {INFROMATICA 1,000,00 1,000.00
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CHILPANCINGO DE LOS BRAVO C AP A CH )
Prosupussic . Tossferncies | Presupuesto H
_&:""‘ Concapto aprobedo ) Q modificedo \ \
SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y T LA
101 {INTEGRALES 20,000.00 2000 X
11 |SERVICIOS FINANCIERQS Y BANCARIOS 193.202.12 193202124 j
»11 JCONSERVACION Y MANTENIMIENTO MENOR DE INMUEBLES 10.000.00 10.000.00
32 HINSTALACION, REPARACION Y MANTENIMIENTO DE MOBILIARIO 10,000.00 10.000.00
INSTALACION REPARACION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE /
%31 |JCOMPUTO Y TEGNOLOGIAS DE LA INFORMACION 2404350 1,298.%5 254185 /
351 |REPARACION Y MANTENIMEINTO DE EQUIPO DE TRANSPORTE 154.251.01 29500053 449,251 s/
INSTALACION REPARACION Y MANTENIMIENTO DE
%71 MAQUINAR!_A_C_JL ROS EQUIPOS Y HERRAMIENTA 104,760.32 104,760.
721 |PASAJES TERRESTRES 520208 520200
et JOTROS SERVICIOS DE TRASLADO 4,000.00 4,000.00
221 |GASTOS DE ORDEN SOCIAL Y GULTURAL 170.678.10 170.675.10
321 [IMPUESTOS Y DERECHOS e 3.696.276.00 97365253 272582347
SENTENCIAS Y RESOLUCIONES POR AUTORIDAD
341 JCOMPETENTE _ 335.281.30 4,132.00 31,1499
w51 [PENAS MULTAS ACCESORIOS ¥ ACTUALIZACIONES 1040188 70404168
351 JOTROS SERVICIOS GENERALES 067.800.41 897,890 41
2%  |SERVICIO DE PIPAS 360,000.00 360,000.00
5000 lsags MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES
5141 |MUEBLES DE OFICINA Y ESTANTERIA 9,505.30 10.000.00 19.505.30 !
5151 JEQUIPO DE COMPUTO Y DE TEGNOLOGIA DE INFORMACION 110,620.83 132,36 40 243017.23
5191 JOTROS MOBILIARIOS Y EQUIPOS DE ADMINISTRACION 17241 47 17.241.47
5211 [EQUIPOS Y APARATOS AUDIVISUALES 2.900.80 2.900.80
5231 |CAMARAS FOTOGRAFICAS Y DE VIDEO 10,000.00 10,000.00
5291 |OTRO MOBILIARIOS Y EQUIPQ EDUCACIONAL Y RECREATIVO 4228 18 4228.18
5321 {INSTRUMENTAL MEDICO Y OE LTWTQRIO 11.925.35 67,942 00 78.867.35
EQUIPO DE GENERACION ELECTRICA APARATOS Y
ACCESORIOS ELECTRICOS 1165627 11,656.27
AS Y MAQUINA - HERRAMIENTAS 11,240.45 11,2045
$0,000.00 50,000.00
FIWARE _ 3326855|  100,00000 133.268.55
271 {LICENCIAS INFORMATICAS € INTELECTUALES 8,840.14 8,849.14
e s TOTKALES 14832512111 3245518541 324551854 | 14832512111

12/)
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CHILPANCINGO DE LOS BRAVO
CAPACH

OS 2024
Partide
sapecificn Conceplo Prosupusete aprobade N . E— Presspussts medificade
| dol gasto () H
1000 |SERVICIOS PERSONALES 714,244.523.71 2,185,734.01 2,185,734.01 71,244 523.71
2000 {MATERIALES Y SUMINISTROS 17,785,550.22 109,432.30 75,000.00 17,819,991.52
3000 |SERVICIOS GENERALES §9,082,450.98 573,164.69 984,784.53 58,670,831.14
4000 |BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES 212,587.20 377,187.54 - 589,774.74
TOTALES 148,325,121.11 6,491,037.08 | §,491,037.08 148,325,121.11
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7 BRvO CAP\CH
PRESUPUESTO DE INGRESOS
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2023
CUENTA CONCEPTO ESTIMADO
|INGRESOS PROPIOS:
DERECHOS POR PRESTACION DE SERVICIOS
414301 |DERECHOS POR PRESTACION DE SERVICIOS 100,897,450.00
OTROS DERECHOS
4149-01 |OTROS DERECHOS 4,624,100.00
ACCESORIOS DE DERECHOS
4144-01 JACCESORIOS DE DERECHOS 3,582,450.00
MULTAS
4162-01 |MULTAS 21,000.00
OTROS INGRESOS
4399-01 |OTROS INGRESOS 75,000.00
TRANSFERENCIAS Y ASIGNACIONES
4221-01 |TRANSFERENCIAS 5,000,000.00
/ 4
. TOTALEs/ / / yd 114,200,000.00
= \\
A
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PRESUPUESTO DE EGRESOS POR PROGRANA
Del 1 de Enerv al 31 de Diciembre 2023
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CHILPANCINGO DE LOS BRAVO
s CAPACH
“PRESUPUESTO DE EGRESOS
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre 2023
Capiitulo Concepto Prosupussto aprobedo
1000 |SERVICIOS PERSONALES 75,372,000.00
200  IMATERIALES Y SUMINISTROS 3,654,400.00
3000  |SERVICIOS GENERALES 34,675,078.00
4000 |BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES 498,522.00
TOTALES 114,200,000.00
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COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE

)

CHILPANCINGO DE LOS BRAVO CAPACH
PRESUPUESTO DE EGRESOS
Del 1 de Enero al 31 de Diclembre 2023
sspsalfice Conceplo Presupuseto sprobedo
e EETRIOR PEVEORKIES
1131_|SUELDOS BASE AL PERSONAL PERMANENTE 49,833,900.00
132 |AGUINALDO 11,944,400.00
1324__|PRIMA VACACIONAL 3,746,700.00
1331 |HORAS EXTRAORDINARIAS 750,400.00
1341__|COMPENSACIONES 5080000
1411 |APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 46%080000] |
1521 |INDEMNIZACIONES Y 270,400.00 :
1541__|PRESTACIONES CONTRACTUALES 3,783,100.00
1591_|OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS 4020000
1711_{ESTIMULOS ORDINARIOS 26130000
2000 &
2111 |MATERIALES UTILES Y EQUIPOS MENORES DE OFICINA 31010000 '\, \\e
211 lmr'e_m RIALES Y UTILES OE IWPRESION Y REPRODUCCION 5000000} N\ \,
MATERIALES UTILES Y EQUIPOS MENORES DE TEGNOLOGIAS DE A
2141__|INFORMACION Y COMUNICACIONES 14,400.00}
2151 |MATERIAL IMPRESO E INFORMACION DIGITAL 408,800.00 ] .
2161 _|MATERIAL DE LIMPIEZA %3000 - ¢
i
2181 _|MATERIALES PARA EL REGISTRO E IDENTIFICACION DE BIENES Y PERSONAS - N
211_|PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA PERSONAS 8630000 \
PRODUCTOS QUIMICOS FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO ADQUIRIDOS \
251__|COMO MATERIA PRIMA 6.400.00 '
2@1 _|CEMENTO Y PRODUGTOS DE CONCRETO 33,700.00 :
2661 _|MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO 2,100.00
2471__|ARTICULOS METALICOS PARA LA CONSTRUCCION 500.00
2481 |MATERIALES COMPLEMENTARIOS -
291 _|OTROS MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y REPARACION 1,018.500.00
2611__|COMBUSTIBLES LUBRICANTES Y ADITIVOS 1,510,000,
WA UARIO Y UNIFORMES 39,100.00
SEGURIDAD Y PROTECCION PERSONAL 1,700.00
S Y ACCESORIOS MENORES DE EDIFICIOS -
Y ACCESORIOS MENORES DE EQUIPO DE COMPUTO Y R
TEGNOLOGIAS DE LA INFORMACION . 15.10000]
2%1_][REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE EQUIPO DE TRASPORTE 59,300.00
281 | |REF ES Y ACCESORIOS MENORES DE MAQUINARIA 2,500.00
ONES Y ACCESORIOS MENORES OTROS BIENES OTROS BIENES
600.00
3000" [SERVICIOS GENERALES |
— 32.429,338.00
TELEFONIA TRADICIONAL / \ 50,900.00
3151 |TELEF ULAR — ] 62,500.00
, 08 DE ACCESO DE INTERNET REDES Y PROCESAMIENTO DE /7 AL
3171 JINE: 1ON .. 16,900.00 | &
T 10S POSTALES Y TELEGRAFICOS
361 _|SERVICIOS INTEGRALES Y OTROS SERVICIOS 7y
221 |ARRENDAMIENTO DE EDIFICIOS ( /
ARRENDAMIENTO DE MOBILIARIOS Y EQUIPO DE ADMING
331 |EDUCACIONAL Y RECREATIVO 343,000.00
w51 _|ARRENDAMIENTO DE MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y RERRAMIENTAS 1= 49,900.00
332 |SERVICIOS DE LABORATORIO _ < . 344,700.00
%41__|SERVICIOS DE CAPACITACION ' 24,400.00
361 _|SERVICIOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA Y DESARROLLO ;‘-59/ X
61| SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO, FOTOGOPIADO E INFROMATICA ZZ2N 300.00
291 _|SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNICOS INTEGRALES = X 19,700.00 »
3411 |SERVICIOS FINANCIEROS Y BANCARIOS 71/ 158,600.00
311__|CONSERVACION Y MANTENIMIENTO MENOR DE INMUEBLES 2,900.00
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" CHILPANCINGO DE LOS BRAVO CAP ACH
~ PRESUPUESTO DE EGRESOS
| Del 1 de Enero al 31 de Diciembre 2023
Partida
:m Conceplo Presupuesto sprobado
dei geoto
2t |INSTALACION, R_Ej’ARAC*ON Y MNTENi___M__E_NI_Q_.DE %m . 3,000.00
INSTALACION REPARACION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO Y
%31 {TEGNOLOGIAS DE LA INFORMACION 8,000.00
w51_|REPARACION Y MANTENINEINTO DE EQUIPO DE TRANSPORTE 340,000.00
INSTALACION REPARACION Y MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA OTROS
71 |[EQUIPOS Y EERRAMENTA 95,500.00
3721 |PASAJES TERRESTRES 1,800.00
3rer  JOTROS SERVICIOS DE TRASLADO _ 500.00
321 |GASTOS DE ORDEN SOCIAL Y CULTURAL 180,300.00

;21 |IMPUESTOS Y DERECHOS

| 34 lSENTENCIAS Y RESOLUCIONES POR AUTORIDAD COMPETENTE
3051 [PENAS MULTAS ACCESORIOS Y ACTUALIZACIONES

361 |OTROS SERVICIOS GENERALES 174,000.00 |
w2 __|SERVICIO DE PIPAS 204.700.00
5000 [BIENES MUEBLES, INWUEBLES E INTANGIBLES

s11t|MUEBLES DE OFICINA Y ESTANTERIA __ 115.322.00
5151 |EQUIPO DE COMPUTO Y DE TEGNOLOGIA DE INFORMACION 208,500.00

5191 |OTROS MOBILIARIOS Y EQUIPOS DE ADMINISTRACION
5211 [EQUIPOS Y APARATOS AUDIVISUALES

531 JCAMARAS FOTOGRAFICAS Y DE VIDEO 7,900.00
521 |OTRO MOBILIARIOS Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO -
5321 JINSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO 78,000.00

5661 {EQUIPO DE GENERACION ELECTRICA APARATOS Y ACCESORIOS ELECTRICOS -
5671 |HERRAMIENTAS Y MAQUINA - HERRAMIENTAS
5691 [OTROS EQUIPOS

5911 |SOFTWARE

5971 JLICENCIAS INFORMATICAS E INTELECTUALES
‘TOTALES

i




ALCANTARILLADO DE CHILPANCINGO DE LOS

oo BRAVO CAPACH

A COMISION DE AGUA POTABLE Y @

Programas

Subsidios: Sector Socigl y Privado o Entidades Federativas ¥
Municios

f Sujetos a Reglas de Operacion 0.00
g Otros Subsidios 0.00
% Desempefio de las Funciones 114,200,000.00
H

1

Presiacion de Ssrvicios Publicos 0.00
Provision de Blenes Pablicos 0.00
. Planeacion, sequimiento y evakuacion de politicas piblicas 0.00,
/ Promocitn y fomento 0.00
Y  Reguiscion y supervision 0.00
Funciones de las Fuerzas Amnadas (Unicemente Gobiemo! 0.00
Federal) ’
roen o
' Proyecios de inversion 0.00
Administrativos y de Apoyo

Apoyo al proceso presupuestario y para mejorer la eficiencia) 0.00
institucionad

o
Apoyo a la funcion publica y al mejoramiento de a gestion 0.00}
Operaciones ajenas 5-00!
1 Obiigaciones de cumplimiento de resolucion jurisdiccional

¥ jubllac
\ Aportaciones a la seguridad social
' Aportaciones a fondos de estebilizacion

Aportaciones a fondos de inversion y reestruciura de pensiones

Programas de Gasto Federalizado (Gobierno Federal)
Gasto Federalizado
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! 3% COMISION DE AGUA P?TABLE Y ALCANTAR!LLADO 3
) G DE CHILPANCINGO DE L.08 BRAVO CAPACH

PRESUPUESTO DE EGRESOS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre 2023
No. UNIDAD ADMINISTRATIVA PRESUPUESTO APROBADO
1|DIRECCION GENERAL 7,305,216.92
2|SUBDIRECCIOND £ ADMINISTRACION Y FINANZAS 12,485,959.49
3{SUBDIRECCION COMERCIAL . 21,549,869.29
4JSUBDIRECCION TECNICA 72,858,954.30
TOTAL PRESUPUESTO 114,200,000.00]
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COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE
CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

CAPACH

/N

~[Gobiemo

Legislacién

o .

Nusticia

Cbordinacion de la Politica de Gobiemo

Relaciones Exteriores

5 Asuntos Financieros y Hacendarios

uridad Nacional

_|Asuntos de Orden Piblico y de Seguridad Interior

Gfros Servicios Generales

rrollo Social

114,200,000.00

Proteccién Ambiental

Vivienda y Servicios a la Comunidad

114,200,000.00

Salud

Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales

Educacion

Proteccién Social

Otros Asuntos Sociales

jDesarrolio Econdémico

Asuntos Econémicos, Comerciales y Laborales en General

| |Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza

Combustibles y Energla

Mineria, Manufacturas y Construccion

Transporie

Comunicaciones

Turismo

Ciencia, Tecnologia e Innovacitn

Otras Industrias y Otros Asuntos Econémicos

|Otras no Clasificadas en Funciones Anteriores

Transacciones de la Deuda Publica / Costo Financiero de la

Transferencias, 5arﬁcipaciones y Aportaciones entre

Saneamiento del Sistema Financiero - ./

"/
‘/

| |Adeudos de Ejercicios Fiscales Anterigres. ~ -~

I /‘d/‘
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9 COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CHILPANCINGO
C >.—., ACH PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 2023 AUTORIZADO (PBR)

Caracteristicas demograficas de ia localidad de Chilpancingo

Chilpancingo presenta un crecimiento an los registros histéricos del INEG!, de acuerdo a los valores del CENSO del afio 2020, el 79.66% de la poblacién municipal se concentraba en la cabecera, de tal manera que
total de habitantes de la Ciudad de era de 226,728 con un indice de hacinamiento de 3.85 habitantes por vivienda. Se registraron 75,149 viviendas en total, de las cuales 39,749 disponian de agua entubada y se ab.
servicio publico de agua.

En cuanto al alcantarillado sanitario, se cuenta con un sistema mixto en un 95% de aguas residuales y aguas pluviales. De acuerdo a los datos reportados por el INEGI en el censo realizado en el afio 2020, el sisten
alcantarillado sanitario tiene una cobertura aproximada del 76.45%, los didmetros del sistema de alcantarillado sanitario van desde los 20 centimetros hasta los 45 centimetros y el material es de asbesto cemento, p:
pve. Por su parte, las aguas pluviales, ayudadas por las fuertes pendientes de la focalidad hacia el rio Huacapa, fluyen superficiaimente hacia la coriente que drena naturaimente el valle de Chilpancingo, asimismo,
porcentaje de las aguas pluviales estan conectadas a la red de alcantariiado sanitario de la CAPACH, lo que ocasiona problemas en temporada de lluvias, debido a que dicha red de alcantarillado se ve rebasada er
capacidad, como consecuencia la mezcla de aguas residuaies y pluviales son vertidas directamente al ambiente por los pozos de visitas de la red y en los registros sanitarios ubicados en las banquetas de los domic
casos mas extremos se vierte el agua residual y pluvial en los sanitarios de los domicilios.

De acusrdo a los valores det CENSO de INEGI de! aiio 2020, el total de viviendas particulares habitadas que disponen de drenaje fue de 57,451 de un total de 75,149 viviendas, lo que representa un 76.45%, 609 vi
particulares habitadas que disponen de letrina (pozo u hoyo) igual al 0.81% y 414 viviendas particulares habitadas que nc disponen de drenaje equivalente al 0.55%.

IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA
Derivado de los antecedenies se identifica el problema siguiente: Los usuarios de la Ciudad de Chilpancingo reciben servicios deficientes de suminisiro de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento
CAPACH.
Debido a que la poblacion objetivo son los usuarios de la CAPACH que cuentan con un contrato por los servicios que presta este Organismo Operador, de acuerdo al regisiro de tomas de agua potable en el siste
utilizado en la Subdireccién Comercial de la CAPACH, se proyectaron un total de 42,910 tomas de agua activas para el mes de diciembre del afic 2023. Asimismo, de acuerdo al Censa de Instituto Nacional de
Geografia del afio 2020, se tienen 3.85 habitantes por vivienda, por lo que se proyectaron 165,204 habitantes de la Ciudad de Chilpancingo.

ARBOL DEL PROBLEMA ( ANEXO 1)
OBJETIVOS
ARBOL DE OBJETIVOS ( ANEXO 2)
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CAPACH PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 2023 AUTORIZADO (PBR)

DETERMINACION Y JUSTIFICACION DE LOS OBJETIVOS

Las actividades que se realizardn para que se lieve a cabo et componente Macromedidoras instalados en las captaciones de los sisternas de agua potable son: Incremento de macromedidores en captaciones de a
gue no $e conoce con certeza la produccion de agua en los sistemas.

Las actividades que se realizarén para que se tenga un incremento en la atencion de quejas de los usuarios son: Regularizacion del Consumo energético de los sistemas de agua, Incremento dal personal en |
fugas de agua, Incremento de! personal para la reparacion de la red de alcantarillado sanitario, Mejoramiento de la Eficiencia comercial, Regularizacién de contratos {Bicitos), Cumplimiento del Sistema de Evz
Armonizacién Contable (SEVAC), Atencitn a solicitudes de informacién en la Plataforma Nacional de Transparencia e Imparticion de campafas escolares de cultura del agua,

Las aclividades que se realizarén para que se tenga buena calidad en la percepcion de los usuarios en los servicios recibidos son: Incremento del personal que recibe capacitacidn y sensibilizacion en el des:
actividades.

Para que se cumpla el objetivo & propdsito del Programa: Los usuarios de la Ciudad de Chilpancingo reciben mejoramiento en los servicios de suministro de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento
CAPACH, es necesario la realizacién de los 3 componentes: Macromedidores instalados an las caplaciones de los sistemas de agua potable, incremento en la atencion de quejas de los usuarios y Buena
percepcion de los usuarios en los servicios recibidos.

Y finaimente para que se cumpla con e! Fin del Programa: Usuarios conformes con el servicio de agua potable, alcantarifiado sanitario y saneamiento, @s necesario que los usuarios de la Ciudad de Chilpan
mejoramiento en los servicios de suministro de agua potable, alcantarillado sanitaric y saneamiento que presta la CAPACH.

ALINEACION CON EL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

EJE: OBJETIVO: ESTRATEGIA: LINEAS DE ACCION
Eje 2: Impulsar que las familias tengan acceso a los servicios basicos de agua potable, drenaje sanitario y saneamisnto; | implementar un programa para el bienestar y| Buscar una mayor afluencia de r
Desarrollo ., en cantidad, calidad y disponibilidad. desarrollo sostenible, brandando acceso a | permitan atender sl rezago en ma
Econémico / los servicios basicos. potable, drenaje sanitario y sar
Sostenible e,
/ T
\ .
x N \ m x,
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CAPACH

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 2023 AUTORIZADO (PBR)

ALINEACION CON EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

EJE: OBJETIVO: ESTRATEGIA: LINEAS DE ACCION:
Eje 3: Proporcionar el servicio de agua potable en forma oportuna para e Municipio, Minimizar la problematica del  {22.1 implementar ia macromedicion del agua en captaciones
Prosperidad buscando a través de mejoras en infraestructura de la red de distribucion, y agua potable en el Municipio, [22.2 Dar mantenimiento preventivo y correctivo de los sistemas de agua potable
Econémica con reducir el déficit en el servicio de ia paramunicipal. rehabllitando ios proyectos  |22.3 Mejorar el consumo promedio de energia eléctrica evaluando el pardmetro.
Desarrolio estratégicos. normalizacién del volumen producido
Sustentable 22.4 Brindar atencion oportuna a las quejas y sugerencias de fa ciudadania
22.5 Porcentaje de solicitudes de mantenimiento atendidas
22.6 Capacitar al personal para mejorar el desempefio laboral
22.7 Mejorar el volumen del agua residual tratada para procurar el cuidado del 1
ambiente
22.8 Regularizacién de usuarios sin contrato de agua y drenaje
COBERTURA

/ De acuerdo al decreto de creacion del organismo operador, CAPACH debera suministrar los servicios de agua potable, alcantariliado sanitaric y saneamiento de la cabecera del municipio de Chilpancingo de |
7 |embargo, y tomando en cuenta la ubicacién de las fuenies actuales de suministro de agua potable a 1a localidad, dentro de su zona de influencia se abastece del servicio parcialmente a la comunidad de Petaquillas

Actuaimente se tiene un dato aproximado de 600 colonias en Chilpancingo, de las cuales aproximadamente 334 colonias se encuentran conectadas a la red de agua potable a cargo de la Comisidn de A
lcantariliado de Chilpancingo. Por lo que el porcentaje de cobertura de colonias seria de 55.67%.Asimismo, de acuerdo 2 los valores del CENSO del afio 2020, el 79.66% de la poblacién municipal se cone
, de tal manara que el nimero total de habitantes de ia Ciudad de era de 226,728 con un indice de hacinamiento de 3.85 habitantes por vivienda. Por lo que, de acuerdo a los datos def sistema comercial d

por

_.~~|deAgua Potable y Alcantarillado de Chilpancingo, se proyectaron para diciembre del 2023, 42,210 tomas de agua potable, de las cuales se tienen 3.85 habitantes por toma de agua, resultando un total de 165,2!
que la cobertura de los habitantes seria de 72.86%.

\
. 7,\
AN
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DISENO DE LA INTERVENCION
El Programa de Agua Potable se disefi¢ dando cumplimients al Articulo 4 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos que establece: Toda persong tiene derecho al acceso, disposicion y saneami
para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible.
Actualmente se tiene un dato aproximado de 600 colonias en Chilpancingo, de las cuales aproximadamente 334 colonias se encuentran conectadas a la red de agua potable a cargo de la Comision de Ag
Alcantaritado de Chilpancingo. Por lo que el porcentaje de cobertura de colonias seria de 55.67%. Asimismo, de acuerdo a los valores del CENSO del afo 2020, of 79.66% de la poblacién municipal se conc
cabecera, de tal manera que el numero total de habitantes de la Ciudad de era de 226,728 con un indice de hacinamiento de 3.85 habitantes por vivienda. Por lo que, de acuerdo a los datos del sistema comercial d
de Agua Polable y Alcantarilado de Chilpancingo, se proysctaron para diciembre del 2023, 42,910 tomas de agua potable, ds las cuales se tisnen 3.85 habitantes por toma ds agua, resultando un total de 165,2(
por le que ia cobertura de los habitantes seria de 72.86%.
El Plan Municipal de Desarrollo de! Municipio de Chilpanicngo de los Bravo 2021-2024 se resliz6 con la participacion de todos los habitantes de la ciudadania, se realizaron foros de consulta ciudadana par
demandas sabre los servicios de agua potable, alcantarilado y saneamiento que presta ls Comision de Agua Potable y Alcantariliado de Chilpancingo.
El Programa Agua Potable, contenido en el Plan Municipal de Desarrolio de! Municipio de Chilpanicngo de los Bravo 2021-2024, contiene e! Objetivo, Matas, Lineas de accién e indicadores realizados conjunta
personal de la Comision de Agua Potable y Alcantarilftado de Chilpancingo.
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impacto regional, de género y de grupos vulnerables de los programas con sus principales carscteristicas y los criterios utiizados para ia asignacién de recursos

De acuerdo a lo sefialado en el Articulo 4 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Toda persona tiene derecho al acceso, disposicién y saneamiento de agua para consumo personal y domeéstico e
suficiente, salubre, aceptable y asequible. El Estado garantizara este derecho y la ley definird las bases, apoyos y modalidades para el acceso y uso equitativo y sustentable de los recursos hidricos, estableciendo la ps
de ia Federacion, las entidades federativas y los municipios, asi como la participacion de la ciudadania para la consecucion de dichos fines.

De acuerdo al Censo de Pobiacion y vivienda realizado por el institutc Nacional de Estadistica y Geografia en el afio 2020, la Ciudad de Chilpancingo tenia una poblacién total de de 225,728 habitantes, de los cuales 1
mujeres y 106,598 eran hombres.

Asimismo, de acuerdo a los datos del Censo de poblacidn y vivienda 2020, se tenia una poblacion de 21,664 mayor de 60 afios, de los cuales 12,027 eran mujeres y 9,637 eran hombres.

Cabe mencionar que de acuerdo a lo sefialado en la Ley de Ingresos del Municipio de Chilpancingo del Ejercicio Fiscal 2023, los subsidios por los servicios pliblicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento
disposicion de sus aguas residuales que presta la Comisién de Agua Potable y Alcantarilado de Chilpancingo se realiza de acuerdo a Io siguiente:
Subsidio exclusivamente a aquelios usuarios del servicio doméstico (popular): T

Los usuarios deben encontrarse en los siguientes supuestos: \

2, Padres o madres soltera{o)s: Requisito: Documento expedido por el H. Ayuntamiento

3. Personas jubiladas o pensionadas de conformidad a las leyes laborales: Requisito: Credencial de jubilados 6 pensionados expedida por la institucion oficial
4. Trabajadores de! H. Ayuntamiento: Requisito: Acreditar ser trabajador del H. Ayuntamiento
5. Trabajadores de la Comisidn de Agua Potable y Alcantarillado de Chilpancingo:Requisito: Acreditar ser trabajador de la CAPACH T
6. Personas con discapacidad: Requisito: Acreditacion correspondiente expedida por el sistema para el Desarrolio Integral de la Familia o las autoridades de salud

1. Sean aduttos mayores a 60 afios: Requisito: Credencial del Instituto Nacional de las personas adultas mayores (INAPAM) /

Consideraciones del Subsidio

Na sera4 menor a la cuota minima que se establece en la Ley de Ingresos para el servicio doméslico
En ningun caso sera aplicable para multas o recargos.

 15e aplicara tanto a pagos mensuales y anticipados

Rango de consumo (volumen de agua mensual facturado):
De 10 a 19 m3: Se aplicara el subsidio para pago de tarifa minima de 10m3
Mayor a 20m3: Se aplicard el subsidio de hasta e 50% del pago de los servicios.

N Mﬂs lo que el Programa de Agua Potable se diseflo para garantizar a toda la poblacion, sin distincion de ninguna persona, de la Ciudad de Chilpancingo el acceso, disposicién y saneamienio de agua para consumo pel

doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible.
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Justificacién del Programa

El Programa de Agua Potabie se disefid dando cumplimiento al Articulo 4 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos que establece: Toda persona tiene derecho al acceso, disposicion y saneamiento
para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible.

El Estado garantizaré este derecho y la ley definira las bases, apoyos y modalidades para el acceso y uso equitativo y sustentable de los recursos hidricos, estableciendo la participacion de la Federacion, las entidades
y los municipios, asi como la participacion de la ciudadania para la consecucién de dichos fines.

Asimismo, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 115 de la Constitucidn Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, Fraccién i, a) Los Municipios tendrén a su cargo las funciones y servicios publicos de Agua potable
alcantarillado, tratamiento y digposicion de sus aguas residuales.

Cabe mencionar que el Decrsto por e que se transforma la Comisién de Agua Potable y Alcantariflado de Chilpancingo de los Bravo, en Organismo Operador con carécter de Organismo Publico Descentralizedo de la
Administracion Publica Municipal sefiala lo siguiente:

El Organismo Operador del Municipio de Chilpancingo de los Bravo, prestara los servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion final de aguas residuales tratadas en ef ambito terit
citado Municipio, cuya Cabecera Municipales la Ciudad de Chilpancingo de los Bravo.

La Comision de Agua Potable y Alcantarillado de Chipancingo de los Bravo, tendra por objeto eficientar y garantizar ia prestacion de servicios piblicos de agua poable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion f
aguas residuales tratadas en el &mbito geografico de su competencia.

Actualmente se tiene un dato aproximado de 800 colonias en Chilpancingo, de las cuales aproximadamente 334 colonias se encuentran consctadas a la red de agua potable a cargo de la Comision de Agua Potable y /
de Chiipancingo. Por lo que el porcentaje de cobertura de colonias seria de §5.87%. Asimismo, de acuerdo a los valores del CENSO del afio 2020, el 79.66% de la poblacion municipal se concentraba en la cabecera, ¢
que el niimero total de habitantes de la Ciudad de era de 226,728 con un indice de hacinamiento de 3.85 habitantes por vivienda. Por lo que, de acuerdo a los datos del sistema cornercial de la Comisién de Agua Potat
Alcantariliado de Chilpancingo, se proyectaron para diciembre del 2023, 42,310 tomas de agua potable, de las cuales se tienen 3.85 habitantes por toma de agua, resultando un total de 42,210 habltantes, por lo que la
los habitantes seria de 72.86%.

PRESUPUESTO

$114,200,000.00
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Nombre del Programa

_
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iig’» CONP LD orr b3t SEP R NHERE NE N B BARRMG I SaN ML o - b
| . CAPACH

SEXTA SESION ORDINARIA DEL CONSE)O DE ADMINISTRACION DE LA
COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CHILPANCINGO
(CAPACH) -~ = -ccceccmmamencnncncccocscsscrcommveccncccnann
-=--En IauudaddeChnlpanmngodelosBravo Guerrero siendo las 13:00 horas del dia
viernes cuatro de agosto del afio dos mil veintitrés, dia y hora sefialados en la convocatoria
respectiva, para la realizacion de la sexta sesion ordinaria del Consejo de Administracion de
la Comisién de Agua Potable y Alcantarillado de Chilpancingo de los Bravo 2021-2024;
estando reunidos en la sala de cabildo municipat los CC. Lic. Norma Otilia Hemandez
Martinez Presidenta Municipal Constitucional de Chilpancingo de los Bravo y Presidenta del
Consejo de Administracién de la CAPACH, Lic. Andrei Yasef Marmolejo Valle Primer Sindico
Procurador, Lic. Ricardo Ivan Galindez Diaz regidor de desarrollo urbano, proteccion al
medio ambiente y ecologia, Lic. Inés Camarillo Balcazar Regidora de Salud Publica
Municipal, Lic. Antonio Guzman Ruiz Regidor de Servicios Publicos, Q.B.P. Marco Antonio
Moreno Abarca Secretario de Salud Municipal, Ing. Agr. Omar de Jesus Villarejo Contreras
encargado de la Secretaria de Desarrolio Rural Municipal, Lic. Federico Nifiez Guzman
Secretario de Desarrolio Urbano, Recursos Naturales y Ecologia, Lic. Ermnesto Vargas Avilés -
Secretario de Servicios Publicos Municipales, Ing. Carolina Daniel Garcia Directora de ! /
Planeacion de la CAPASEG, C.P. Carlos Balbuena Schiaffini Director General de ia CAPACH y
Secretario Técnico del Consejo de Administracion,; bajo el siguiente - - - - - - - - - - -~ -~ -

--------------------------------------------------------

I. Pase de lista. \

il Lectura y aprobacion del orden del dia. \

lIl. Organigrama. y

IV. Ley de Ingresos 2024 (Capitulo de ia Comision de Agua Potable y Alcantarillado de  /
Chilpancingo de los Bravo). \

V. Tabulador salarial 2023.

VI. Modificaciones al presupuesto de ingresos y egresas 2023, POA y PBR 2023.

Vii. Asuntos generales.

------------------ DESAHOGO DEL ORDEN DEL DiA:--------------
- - = L La Presidenta Municipal da la bienvenida a los consejeros presentes, y solicita al
secretario técnico de inicio a la sesion con el primer punto def orden del dia, luego del pase
- de lista por parte del secretario técnico menciona que se cuenta con la asistencia de 11
; de los 11 integrantes del consejo de administracion de la CAPACH por lo que con
- fundamento en lo establecido en el articulo 49 de la Ley de Aquas para el Estado libre y
- Soberano de Guerrero, numero 574, y con la asistencia de 11 integrantes se declara que
—— existe quérum legal para llevar a cabo la sesion, siendo valida la misma y los acuerdos
‘queenellasetomen. ------cceccemcceine ettt e s st a e
+ - - - I1. Propuesta para aprobacion en su caso del orden del dia, se da lectura al orden del
dia por parte del secretario técnico y se pone a consideracion de los consejeros para su
votacion y aprobacion en su caso, solicitando levanten la mano los que estén a favor; luego §
del voto a favor de todos los presentes, el orden del dia es aprobado por |

la actualizacion del Organigrama,
rio técnico mostro ante el consejo la
El Lic. Antonio Guzmén Ruiz Regidor solicita -

PARTICIPACION. En el uso de la voz el
propuesta del organigrama, PARTICIP
que para lo posterior se agreguen los :
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se realicen mesas de trabajo previas, PARTICIPACION la Lic. Inés Camarillo Balcazar
Reg:dora en el mismo sentido solicita los formatos ademas de manera electrénica, también
sean entregados de manera fisica. PARTICIPACION Lic. Ricardo Ivan Galindez Diaz
regidor solicita en el mismo sentido los anexos en fisico, PARTICIPACION en uso de la
voz el secretario técnico menciona tomar nota de las solicitudes para posteriores sesiones,
posteriormente se somete a votacion de los presentes, el secretario técnico pone a
consideracion del consejo para su votacion y aprobacion en su caso, solicitando levanten la
mano los que estén a favor; luego del voto a favor de todos los presentes, es
aprobado por unanimidad el organigrama, mismo que se anexa a la presente acta
- - - - IV. Propuesta para aprobacion en su caso de la Ley de Ingresos 2024 (Capitulo de la
Comision de Agua Potable y Alcantarillado de Chilpancingo de los Bravo).
PARTICIPACION. En el uso de la voz el secretanio técnico pone a consideracion del
consejo para su votacion y aprobacion en su caso la Ley de ingresos para el 2024 2024
(Capitulo de la Comision de Agua Potable y Alcantarillado de Chilpancingo de los Bravo),
misma que fue enviada por correo electronico, por lo que solicita levanten la mano los que
estén a favor: luego del voto a favor de todos los presentes, es aprobado por

unanimidad la Ley de Ingresos 2024 (Capitulo de la Comision de Agua Potable y

Alcantarillado de Chilpancingo de los Bravo). Dicho documento es anexado a la

- - - V. Propuesta para aprobacion en su caso del tabulador salarial 2023,
PARTICIPACION. En el uso de la voz el secretario técnico mediante proyeccion ante el
consejo presenta el tabulador salarial 2023, posterior al dialogo pone a consideracion del
consejo para su votacion y aprobacion en su caso, solicitando levanten la mano los que
estén a favor: luego del voto a favor de todos los presentes, es aprobado por
unanimidad el tabulador salarial 2023, dicho documento es anexado a la
presente actd, - - - ---------e-cecececccaccccc carcccccecnane
- - - - V1. Propuesta para aprobacion ensucasodelasmodsﬁcacronesat presupuesto de
ingresos y egresos 2023, POA y PBR 2023, PARTICIPACION. En el uso de la voz el
secretario técnico presenta ante el consejo las modificaciones, y explica que las
modificaciones son compensadas y que el presupuesto no aumento del autorizado. Por lo

‘que el secretario técnico pone a consideracion del consejo para su votacion y aprobacion en

sy caso, solicitando levanten la mano los que estén a favor: luego del voto a favor de
todos los presentes, es aprobado por unanimidad la propuesta de las
modificaciones al presupuesto de ingresos y egresos 2023, POA y PBR 2023.
Dichos documentos son anexados a la presente acta. -~ ----~-=~-cc=e=-- --
- - -VIL. Asuntos generales. El secretario técnico en el uso de la voz pregunta a los presentes
si alguien tiene algin asunto, PARTICIPACION Lic. Ricardo Ivin Galindez Diaz regidor

solicita informacion referente al niumero de juicios aborales que hay, su estatus y cuantos

trabajadores del organismo estan en lista de espera para ser jubilados, en uso de la voz el
secretario técnico menciona tomar nota para reportar la informacion solicitada, no
habiendo mas asuntos generales que tratar se da paso a ia clausura, la Lic. Norma Otilia
Hernandez Martinez Presidenta Municipal Constitucional de Chilpancingo de los Bravo y
Presidenta del Consejo de Administracion de la CAPACH, clausura la sexta sesion ordinaria
del Consejo de Administracion 2021-2024, siendo las 13:57 horas del dia del cuatro de
agosto del ano dos mil veintitrés, en la ciudad de Chilpancingo de los Bravos, Guerrero;

4

CAPACH
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CAPACH

Lic. Andrei Yasef Marmolejo Valle
Primer Slndico Procurador
e
Carfos Balbutina Schiaffini -
Secretario Técnico del Consejo de Lic. Inés Cowmarillo Balckzar
Administracién Regidors.4¢ Salud Publica
de la CAPACH Menicipal
I .
P *___.r—*;»m
Lic. Antonio Guzmén Ruiz Q.B.P. Marco Antonio Moreno Abarca
Regidor de Servicips Publicos Secretario de Salud Pablica Municipal
Municipales de Mo
! ; -
,7?' 5
iy Ho K‘* .
Tng. Agr. Omar de Jesus Villarejo Contreras Lic. Federico NGRez Guzman
Secretaria de Desarrollo Rural Municipal Secretario de Desarrolio Urbano,
ST Recursos Naturales y Ecologia
)
H /,-'/ - g
A4
=3 :
Lic. E 3 . -
de PN Lic. Iballoﬁn Galindez Diaz
M re )  Regidor de Desarvolio Urbano,
/ .\ .~ Proteccién al Medio Ambiente y
i e
Directora de
CAPASEG.

Esta hoja corresponde a la hoja de firmas del acts de la sexta sesidn ordinaria del consejo de
administracién de la comision de agua potable y aicantaritiado de Chilpancingo de Los Bravo,
Guerrero; organismo operador con carbcter pablico descentralizado de ia

administracién pablica municipal periodo 2021- 2024,
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MODIFICACIONES PRESUPUESTALES DE INGRESOS
DEL 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2023

i COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

i Partida ) Transierenciss Presupuesto
ﬂn;::: det Concepto Presupuesto speobado! Amplisciones o } " modicado
JINGRESOS PROPIOS:
DERECHOS POR PRESTACION DE SERVICIOS
| 414301 |DERECHOS POR PRESTAC.ON DE SERVCKS 100 897 455,00 100,367 450.00
; OTROS DERECHOS
414501 [OTROS DERECMOS 4524 10500 174.967 95 4795 067 %
ACCESORIOS DE DERECHOS
414401 |ACIESORICS DE DERECHOS 3582 450 00 454 358 17 4330 808 17
1MULTAS
416201 IMRILTAS 210600 15,854 14 37BN 11
OTROS INGRESOS
4399-01  |0TROS WGRESOS \ 75 000 00 75000 0
TRANSFERENCIAS Y ASIGNACIONES \
422101 |TRANSFERENCIAS 5,000,000 00 545 180 24 435381978
. TOTAL| 114X00,000.00 - | 646,180.24 | 646,180.24 | 114,200,000.00
- =,
. - . & E

AY
5 )
. ] ‘I/,"
i
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- . e
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CAPACH

MODIFICACIONES PRESUPUESTALES COMPENSADAS AL PRESUPUESTO DE EGRESDS 2023
POR CAPITULO DEL GASTO AL 30 DE JUNIO DE 2023

Presupuesto
aprobade

rmr

Amplisciones

"

3]

Presupuesto
modificaso

7837199676

440 545 0

440 M5 X

8301 4G 78

AN

3654 406 96

130 460 47

45705 98

173 164 45

N\ 6755778

178882 2%

19930040

344/0888 /6

EhES MUF R ES INMUTBLES FONTARGIBLE S N

'\ 49852200

143 425.00

24000

617 947 00

TOTAL PRESUPUESTO DE EGRESON

114,300,000.60

114.200.000 00

2503.285.73 | 246032573
%
/}‘
s B \i E
+ ‘ . i A‘-‘,y )" 7 ) ‘— e -
Tl - \ o
e T s
_ ]
. ) \
o \
_'_\, %, '/ -
/:F* ’}/’,f—" *Q '
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COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO
MODIFICACIONES PRESUPUESTALES DE EGRESOS A NIVEL PARTIDA
OEL 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2023
Partida Transferencies
T coneepto | Amotacoon T oy
SERVICIOS PERSONALES
w3 |SUELDOS BASE AL PERSONAL PERMANENTE 49833.900.00 49633.9500.00
o SUELDOSY LISTA DE RAYA DE PERSONAL 55 700 00 5 7000
-z |AGUINALDO 11,944,400 00 11,544 400 00
. IPRIMA VACACIONA 37400 16T
iz |HORAS EXTRAORDINARIAS 750.399 76 175,187 80 57521196
e COMPENSACIONES 5 820 9¢ 7252380 12282380
wie [APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 4,690,300 00 5361201 442543880
- |INDEMNIZACIONES Y FINIQUITOS 270400 00 5 %1 20 e
1 |PRESTACIONES CONTRACTUALES £ 783,100 00 178310006
2 |OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS 020000 1 Geen s
;749 [ESTIMULOS ORDINARIOS 261.300.00 216500 00 477 800,00
MATERIALES Y SUMINISTROS
g MATERIALES UTILES Y EQUIPOS MENORES DE 310,100 00 119 100 00
e MATERIALES Y UTILES DE IMPRESION Y 50 000,00 » 491 20 57 491.20
. MATERIALES UTILES Y EQUIPOS MENORES DE 1840000 1440000
~c  MATERIAL IMPRESO E INFORMACION DIGITAL 40679871 . 01 308 &
St MATERIAL DE LIMPIEZA 95.300.00 2.800 00 42 500 00
s |PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA PERSONAS 86,901 75 139391 100 215 16
.t |PRODUCTOS QUIMICOS FARMACEUTICOS ¥ DE AN § 400 00
4 |CEMENTOY PRODUCTOS DE CONCRETO 33,700 00 1370000
i MATERIAL ELECTRICC Y ELECTRONICO 210000 26,588 18 8,688 18
4 |ARTICULOS METALICOS PARA LA CONSTRUCCION 500.00 o 500.00
- |OTROEMATERIALES Y ARTICULOS DE + 018500 09 21 26858 %7 2334
P COMBUSTIBLES LUBRICANTES Y ADITIVOS 1510000 00 1412818] 149585181
(riFESTUARiC ¥ UNIFORMES 36100 00 8047515 11957 18
sz |PRENDAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION 1,700 00 1700.00
&." HERRAMIENTAS MENORES 200000 « 2 000,00
¢ |REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE 15.100 00 - 7 15.100.00
s |REFACCIONES ¥ ACCESORIOS MENORES DE £9.900.00 A
P REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE 2.500.00 - 3 500,00
- |REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES OTROS 800 90 \ 500 00
SERVICIOS GENERALES \ N .
E ENERGIA ELECTRICA 3242933800 . \‘-, 1960 11415 | 30 459 223 85
T [TELEFONTA TRADICIONAL : 53900 00 NG 0000
v TELEFGN“A caum \ o0 T 62500 06
¥ ISERWCIES DE ACCESO DE .NTt:aNET REDENY 508 0 1830000
3181 VICIOS POSTALES ¥ TELEghAFlcds \ 13000 150000 |
"‘/i e ,, jf. it ;’%‘" = T\ -
A AT a A e CHIEPANCNDN DE a}ﬁg WO 4 e A <l
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' TR PUCHILPANUINGO DE LOS BRAVG CAPA(H
e ISERVICIOS INTEGRALES Y OTROS SERVICIOS %4000 4000
1 |ARRENDAMIENTO DE EDIFICIOS 5170000 5170000
2 ARRENDAMIENTO DE MOBILIARIO Y EQUIPO DE 343,000,900 8 000 00 335,000 0C
7 TARRENDAMIENTO DE MAQUINARIA. OTROS 25900 00 45,900 00
T [SERVICIOS DE CONSULTORIA ADMINISTRATIVA 1420 480 00 1420480 00
W2 |SERVICIOS DE LABORATORIO 44700 00 TR
¥4 |SERVICIOS DE CAPACITACION 2439369 84265 73556 03
%1 |SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO, 300 00 300 06
“ " |SERVICIOS PROFESIONALES. CIENTIFICOS Y 13 756 58 528083 TV
#T |SERVICIOS FINANCIEROS Y BANCARIOS 158,600.00 090000 | 14770600
¥ CONSERVACION Y MANTENIMIENTO MENOR DE 29030 22873 11 25773 1
%2 |INSTALACION REPARACION Y MANTENIMIENTO DE 300000 300000
%7 [INSTALACION REPARACION Y MANTENIMIENTO DE 8000 00 300000
e REPARACION Y MANTENIMEINTO DE EQUIPO DE 440,000 00 53800 4362000
%7 |[INSTALACION REPARACION Y MANTENIMIENTO DE 95,5000 33831815 #3813 15
i PASAJES TERRESTRES EZES 1.800 00
7 |OTROS SERVICIOS DE TRASLADO 500 00 5000 00 5.500.00
%7 |GASTOS DE ORDEN SOCIAL ¥ CULTURAL 180,300 30 ' 180 300 00
T IOTROS SERVICIOS GENERALES 174,000 00 1493 11 172506 89
X SERVICIO DE PIPAS 204,700 00 215000 206 850 0G
BIENES MUEBLES, INWUEBLES E INTANGIBLES
MUEBLES DE OFICINA Y ESTANTERIA 11532200 1532200
o |EQUIPO DE COMPUTO Y DE TEGNOLOGIA DE 20850000 0850000
;»  |CAMARAS FOTOGRAFICAS Y DE VIDEO + 906,00 7 900 00
INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO 28000 00 1000000 69.000.00
- |SISTEMAS DE AIRE ACONDICH , 10.000.00 10,000 00
2o |EQUIPOS DE GENERACION ELECRQICA, APARATOS 116.425.00 119,425 00
. OTROS EQUIPOS N\ 4500000 46,000 06
£ SOFTWARE 14,000 00 2100000
ans LICENCIAS INFORMATICAS E INTELECTUA 14,500 00 20,800 00
- 2503265731 250326573 114,200,000 .00
P R
Py ,,
T Ty
- A / T
A A A 4 CHIPANCINGO DE 1OS BRAVO 4 A A A




COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE
CHILPANCINGO DE LOS BRAVO
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Formato IPG-1
COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARLLADG DF CHILPANCINGO DE LOS BRAVO
Gaste por Catagonia Programitica
Dol 01 de Enere &l 30 de Junic de 2023
“Aonplaciones Submjercicic
Concepto Aprobado Maduccionas) Nodificadc Dwvengado Pagadc
Programas
Subs=os Secie Socal ¥ Preacs o Entxiades Federmtives v
Monscaomss
Sutcs 8 Regies 00 OpanEcon 400/ o 200 5 00f .00
Ctros Subeakort. G 00 o .3 6.00! non
Desampenc de s Funcones 114,200,005 601 14 200.000.00] 55562385321 51805517 a0 58 83 614 08
Presiacitn de Senntxos Piblicos o0 ool .80 2 200
Provissn de Benes Pubiacns ey} o ey ] fav.e)
PRNBACIKSN SAgEMISMT y SVakctn (e Hoihcas piblicas 0 0% 500 00} 00@! 00C
Promocsin ¥ 10memo e ] 208 & ’3331 G406
ReGUIBDION 7 Sisli viaion BE 5 g+ ¢! 300 3 86 X e
P 5 ias il Ciotw {
imfs@easfmsm;mmm o o0l 500 00 590 200
Espucifcos 5.00 206 cocf o 200
Prompentes o2 ivversion 0.0 piee Q.N; 0.00¢ c.o0
Agmstussivis ¥ 08 ADOVO a0 i o
ADOYS 8l DICESD DTRUDUBEIING y DINS Metar & ohCerc 5o 200 GW; & ol 500
MShtuConst
ADDYO 3 4 TunGaOn DUbacs v 3 MEYramiento 0 i Jesson 0 00 .00 i:l 29 000
Copriss fcrpe s, aperrps 0.00f 0.00 0.00} 000
Compram20s ! 2 s 00
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Esiado Aralllico del Ejercicio del Presupussto de Egresos

Clasificacién Funcionsl (Finalided y Funciéng
w«amguamam

Egresce
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| [ Transporte
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Tursmo

Ciencia, Tecnologis ¢
nnovaciHn

Otras Industnas y Otos \
[Asuntos Econbrmeos
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